The Quality Inside
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Lamda Printware

Uz vice nez 20 let se nase spolecnost zabyva vyvojem, vyrobou a prodejem spotieb-
niho a tiskarského materialu. Spokojenost nasich zakaznikld je nasim nejvyssim
cilem. NasSe know-how ve vyvoji a vyzkumu, naSe moderni vyrobni zafizeni a nas do-
davatelsky servis v prodeji jsou zarukou pro spolehlivou a prvotfidni kvalitu.
Prvotfidni kvalitu — ,the quality inside” — Vam zabezpecujeme rozsahlym testovanim
nasich vyrobkl a pravidelnou kontrolou kvality. V ptipadé otazek ohledné nasich

produktl jsme Vam radi k dispozici.

e

Reinhard Matzhold

Majitel spole¢nosti Lamdaprint cz s. r. 0.
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Zaruka kvality

Dozivotni zaruka
Lamdaprint cz, védoma si vysokého standardu kvality vyrobkd, zarucuje

B dozZivotni zaruku kvality na Lamda tonerové kazety, inkoustové napliné a barvici
nylonové a karbonové pasky v baleni Lamda

B dvouletou zaruku kvality na Lamda tonerové kazety, inkoustové napiné a barvici
nylonové a karbonové pasky v neutralnim baleni

V piipadé, Ze Lamda vyrobek neodpovida vysokym pozadavkim nasich
zakaznikl, garantujeme bezproblémovou nahradni dodavku na nase naklady.

Peclivost

Dodavame jen vyrobky, které odpovidaji zakonnym pozadavkim kladenym na
tuto oblast. VSechny Lamda vyrobky jsou kvalitné baleny, aby chranily vyrobek
po dobu prepravy.

Zodpovédnost za vyrobek

Ve vyrobnim procesu dlsledné dodrZzujeme zakonem stanovena kritéria na
ochranu zivotniho prostredi. Vyrobky jsou pred renovaci diikladné a ekologicky
vycistény.

Kompatibilita

Lamda vyrobky jsou 100% kompatibilni vyrobky, které mizete bez problém
pouzivat ve Vasi tiskarné. V ptipadé, ze zavada na Vasi tiskarné byla zplsobena
vadnym Lamda vyrobkem, zavadu posoudime a reklamaci feSime nahradni do-
davkou. Zaruka na Vasi tiskarnu neni v zadném pripadé omezena pouzivanim
alternativnich vyrobkd.
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Certifikaty a zabezpeceni kvality

Celosvétovy standard

ASTM certifikat

Certifikace podle ASTM od zafi 2003, implementace norem ASTM F1856-98,
F2036-00.

ISTA 1A a ANSI IT 2.17-1995 jako celosvétové uznavana a standardizovana testo-
vaci metoda ve vyrobé tonerd.

Pokud neni uvedeno jinak, maji nase vyrobky minimalné stejné mnozstvi naplné
jako originalni vyrobky, a tim i stejnou vytéznost.
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Receptura barvicich komponentd je u Lamda vyrobkl odsouhlasena specialné
pro kazdy typ. Pro kvalitu vytisku a dlouhou zivotnost je rozhodujici kvalita barvi-
cich komponentt jako je tonerovy prach a inkoust. Ke kazdému Lamda toneru
nebo ink-jetu je pribaleny testovaci vytisk.

Pro VasSi bezpecnost
Dulezité dokumenty jako doklad o chemickém slozZeni, chemickych a fyzikalnich

vlastnostech, udaje k ekologické, toxikologické a zdravotni nezavadnosti jako i
vysledky z testovaciho postupu podle AMES miZou byt dany kdykoliv k dispozici.

Management kvality

Com>

EN ISO 9001:2000
Certifikat €. 04100 20050746
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